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Coachend Leidinggeven
(een E-book over een Hot Item!)

Coachend leidinggeven blijft een hot item. Maar loop je ook wel eens vast?
Krijg je het gevoel dat ze het gewoon niet willen of dat jouw tips niet
binnenkomen? Dan lees je in dit E-book wat je daaraan kunt doen!

In deel 1 van dit E-book bespreken we hoe je een feedbackgesprek voert. Dit is
te gebruiken voor zowel jouw feedback aan een ander maar ook om een
medewerker te leren zelf feedback te geven. Vervolgens gaan we in op de
afzonderlijke onderdelen in die structuur (denk aan omgaan met verzet,
afspraken SMART maken, et cetera).

In deel 2 gaan we vervolgens in op communicatie. Als je wilt dat jouw
boodschap eenduidig overkomt en op zo’n wijze dat de ander ook geneigd is
om er iets mee te doen, zijn deze handvatten zeer waardevol.

In deel 3 tenslotte geven we je een praktische oefening. Hiermee kun je de
ander letterlijk het effect laten voelen en ervaren van diverse soorten feedback
en communicatie.




